( ) KEHITYSVAMMAISTEN
PALVELUSAATIO

TIETOSUOJASELOSTE

Tama on Kehitysvammaisten Palvelusaation tietosuojalain (1050/2018) ja EU:n yleisen tietosuoja-
asetuksen (GDPR) mukainen tietosuojaseloste.
Laadittu 18.5.2018. Viimeisin muutos 18.5.2018.

1. Rekisterinpitaja
Kehitysvammaisten Palvelusaatio sr
Pinninkatu 51, 33100 Tampere

puh. 0207 713 500 (vaihde)

Tietosuojavastaava Tuomas Lehtonen tuomas.lehtonen@kvps.fi.

2. Rekisterista vastaava yhteyshenkilo
Lyhytaikaishoidon johtaja Anni Hdme anni.hame@kvps.fi.

3. Rekisterin nimi
Kehitysvammaisten Palvelusaation lyhytaikaishoidon palvelujen asiakasrekisteri.

4. Oikeusperuste ja henkilotietojen kasittelyn tarkoitus

EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukainen oikeusperuste henkildtietojen kasittelylle on henkilon
suostumus.

Henkilbtietojen kasittelyn tarkoitus on asiakassuhteen yllapito.

Tietoja ei kaytetd automatisoituun paatéksentekoon tai profilointiin.

5. Rekisterin tietosisalto

Rekisteriin tallennettavia tietoja ovat: henkilon nimi, huoltajan tiedot, puhelinnumero,
sahkdpostiosoite, postiosoite sekd muut asiakassuhteeseen ja tilattuihin palveluihin liittyvat tiedot.
Tiedot sailytetdan asiakastietojarjestelma Domacaressa niin kauan kuin on tarpeen henkilétiedon
kayttotarkoituksen vuoksi ottaen huomioon laista, kuten kuluttajansuoja-, kirjanpito- ja
ennakkoperintalaista noudatettavaksi tulevat sailytysajat.

6. Sadnnonmukaiset tietolahteet

Rekisteriin tallennettavat tiedot saadaan asiakkaalta www-lomakkeilla 1ahetetyista viesteista,
sahkdpostitse, puhelimitse ja asiakkaan tayttamista asiakastietolomakkeista.

7. Tietojen saannéonmukaiset luovutukset ja tietojen siirto EU:n tai ETA:n ulkopuolelle

Tietoja ei luovuteta sdannénmukaisesti muille tahoille. Tietoja voidaan julkaista siltéd osin kuin niin
on sovittu asiakkaan kanssa.

Hyddynnamme henkil6tietojen kasittelyssa lukuumme toimivia alihankkijoita. Olemme ulkoistaneet
IT-hallintaa ulkopuolisille palveluntarjoajille, joiden hallinnoimalla ja suojaamalle palvelimelle
henkil6tietoja tallennetaan. Olemme huolehtineet alihankkijoidemme kanssa tietosuojastasi
laatimalla henkiltietojen kasittelyn osalta kasittelysopimukset.

8. Rekisterin suojauksen periaatteet

Rekisterin kasittelyssa noudatetaan huolellisuutta ja tietojarjestelmien avulla kasiteltavat tiedot
suojataan asianmukaisesti tarpeellisin teknisin ja organisatorisin keinoin. Kun rekisteritietoja
sailytetdan Internet-palvelimilla, niiden laitteiston fyysisesta ja digitaalisesta tietoturvasta
huolehditaan asiaankuuluvasti. Rekisterinpitaja huolehtii siita, etta tallennettuja tietoja seka
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palvelimien kayttooikeuksia ja muita henkilotietojen turvallisuuden kannalta kriittisia tietoja
kasitelldan luottamuksellisesti ja vain niiden tydntekijéiden toimesta, joiden tydnkuvaan se kuuluu.
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9. Tarkastusoikeus ja oikeus vaatia tiedon korjaamista

Jokaisella rekisterissa olevalla henkildlla on oikeus tarkistaa ilmaiseksi kerran vuodessa rekisteriin
tallennetut tietonsa ja vaatia mahdollisen virheellisen tiedon korjaamista tai puutteellisen tiedon
taydentamista. Tietojen tarkistus- ja korjauspyynnoissa on esitettava kirjallinen ja omakatisesti
allekirjoitettu tai vastaavalla tavalla varmennettu pyynto rekisteriasioista vastaavalle
yhteyshenkildlle. Rekisterinpitaja vastaa asiakkaalle EU:n tietosuoja-asetuksessa saadetyssa
ajassa (paasaantoisesti kuukauden kuluessa). Lisatietoja tarkistus- ja korjauspyynndista saa
tietosuojavastaavalta tuomas.lehtonen@kvps.fi.

10. Muut henkilétietojen kasittelyyn liittyvat oikeudet

Rekisterissa olevalla henkil6lla on oikeus pyytaa hanta koskevien henkilétietojen poistamista
rekisterista ("oikeus tulla unohdetuksi"). Niin ikdan rekisterdidyilla on muut EU:n yleisen tietosuoja-
asetuksen mukaiset oikeudet kuten henkilotietojen vastustaminen ja kasittelyn rajoittaminen
tietyissa tilanteissa. Pyynnoissa on esitettava kirjallinen ja omakatisesti allekirjoitettu tai vastaavalla
tavalla varmennettu pyynto rekisteriasioista vastaavalle yhteyshenkildlle. Rekisterinpitdja vastaa
asiakkaalle EU:n tietosuoja-asetuksessa saadetyssa ajassa (paasaantoisesti kuukauden
kuluessa). Lisatietoja henkilotietojen poistamisesta saa tietosuojavastaavalta
tuomas.lehtonen@kvps.fi.

11. Tietosuojaselosteen muutokset

Mikali muutamme tata selostetta, laitamme muutokset nakyville selosteeseen paivattyina. Mikali
muutokset ovat merkittavia, voimme informoida naista myods muulla tavoin, kuten sahkopostitse tai
laittamalla sivuillemme asiasta ilmoituksen. Suosittelemme, etta kaytte saanndllisesti sivuillamme
ja huomioitte mahdolliset muutoksemme selosteessa.
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