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KANSALAISUUDEN AVAIMET
Tietoa ja tehtäviä itsemääräämisoikeudesta 
erityistä tukea 
tarvitsevien 
ihmisten kanssa 
työskenteleville
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Lukijalle
Itsemääräämisoikeus herättää monenlaisia ajatuksia 
ja tunteita. Se on moniulotteinen ja usein haastavakin 
asia. Kuitenkin kokemukseni mukaan useimmiten 
arjessa itsemääräämisoikeuden vahvistaminen on 
kiinni tavallisista, melko arkisistakin asioista ja siihen 
liittyvien pulmakohtien ratkaisut löytyvät suhteellisen 
helposti. Avoin yhteinen keskustelu, omien asenteiden ja 
toiminnan kriittinen tarkastelu, positiivinen uteliaisuus, 
eri näkökulmien huomioon ottaminen sekä rohkeus 
astua omalle epämukavuusalueelle auttavat työntekijää 
monessa tilanteessa. Työntekijänä sinulla on mahdollisuus 
olla edistämässä toisten ihmisten ihmisoikeuksien 
toteutumista. Se, jos mikä on mielestäni vaikuttavaa ja 
tavoittelemisen arvoista. 

Tässä työkirjassa on tietoa siitä, mitä itsemääräämisoikeus 
tarkoittaa ja lisäksi mukana on tehtäviä joita voit tehdä 
joko yksin, yhdessä työkaverin tai työyhteisön kanssa. 
Työkirjan materiaali on tuotettu Kansalaisuuden avaimet-
hankkeessa, jonka tarkoituksena oli vahvistaa erityistä 
tukea tarvitsevien henkilöiden itsemääräämisoikeutta. 
Hanke toimi vuosina 2016-2018 Etelä-Pohjanmaan ja 
Vaasan alueella. 

Kaikkia itsemääräämisoikeuteen liittyviä asioita tai 
haasteita ei yhdellä työkirjalla voi ratkaista. Toivon 
kuitenkin, että tämä työkirja onnistuu herättämään 
ajatuksia ja tarjoaa omalta osaltaan tietoa ja työvälineitä 
arjen työhösi. Antoisia hetkiä. 
						          Heidi Hautala

”Tukea tarvitsevan ihmisen 
elämä on aina jännittävää, ihan niin 
kuin shakkipelissä. Vain sotilaita voi 
siirrellä itse, mutta koskaan ei tiedä, 

koska joku muu siirtää muita tärkeämpiä 
nappuloita.”

Lari Fills
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Kansalaisuuden avaimet
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Jokainen ihminen on 
yhtä arvokas ja jokaisella 
on samat oikeudet

Ajankohtaisuudestaan 
huolimatta erityistä tukea 
tarvitsevien ihmisten itsemää-
räämisoikeus ei ole mikään 
uusi asia ja se on yksi ihmisen 
perusoikeuksista ja on osa 
ihmisoikeuksien kokonaisuut-
ta. Vuonna 2016 ratifioitu 
YK:n vammaissopimus esimer-
kiksi velvoittaa valtiota, kuntia 
tai kaupunkeja, palvelun-
tarjoajia, työntekijöitä ja 
kansalaisia kunnioittamaan ja 
edistämään vammaisten 
henkilöiden oikeuksia.

Yksilön ihmisoikeudet siis 
synnyttävät toiselle henkilölle 
velvollisuuden kunnioittaa ja 
edistää näitä oikeuksia. Miten 
sinä työntekijänä koet oman 
roolisi? Oletko ensisijaisesti 
hoitaja tai ohjaaja vai näetkö 
itsesi ihmisoikeuksien 
mahdollistajana? Miten 
työyhteisössäsi tai omassa 
työssäsi ihmisoikeudet näkyvät 
arjessa ja miten seuraatte tai 
arvioitte niiden toteutumista?
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Suomessa YK:n vammais-
sopimuksen täytäntöönpanon 
seuranta kuuluu Ihmis-
oikeuskeskukselle 
(edistäminen ja seuranta) 
sekä Eduskunnan oikeus-
asiamiehelle (suojelu).

Miten nämä oikeudet 
toteutuvat mielestäsi erityistä 
tukea tarvitsevien henkilöiden 
arjessa?

lähde: Suomen YK-liitto 2015

Oikeudet ja 
niiden toteutuminen
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Itsemääräämisoikeus liittyy hyvin vahvasti kansalaisuuteen myös erityistä 
tukea tarvitsevien ihmisten kohdalla. Kansalaisuus tarkoittaa sitä, 
että henkilö on arvostettu yhteisön ja yhteiskunnan jäsen ja hän on  
yhdenvertainen muiden kanssa. Täysiarvoisena kansalaisena ihminen voi 
toimia yhteiskunnassa ja elää hyvää elämää itselleen luontaisella tavalla 
toisten joukossa. Kansalaisuuden  toteutuminen rakentuu erilaisista 
elämän osa-alueista. 

Tunnet itsesi ja pidät 
itseäsi tärkeänä.

Sinulla on oikeus 
läheisyyteen ja 
rakkauteen. 

Sinulla on läheisiä 
ihmisiä elämässäsi, 
perhe ja ystäviä. 
Ihmisiä, jotka 
rakastavat sinua 
sellaisena kuin olet 
ja kunnioittavat 
sinua. 

Sinulla on 
mahdollisuus 
päättää omasta 
elämästäsi ja voit 
kertoa oman 
mielipiteesi.

Saat tietoa omaan 
elämääsi liittyvistä 
asioista. 

Sinua kuunnellaan 
ja päätöksiäsi 
kunnioitetaan. Saat 
tukea päätösten 
tekemiseen.
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Sinulla on rahaa sen 
verran, että pärjäät 
arjessasi. Sinulla 
on mahdollisuus 
tehdä töitä ja niistä 
maksetaan palkkaa.

Voit käyttää omia 
rahojasi, mutta 
saat siihen apua, 
jos tarvitset. Sinulla 
on myös rahaa 
säästössä pahan 
päivän varalle.

Koti on sinulle 
turvallinen ja tärkeä 
paikka. Kotona voit 
rentoutua ja tehdä 
sinulle tärkeitä 
asioita.

Voit kutsua vieraaksi 
sinulle tärkeitä 
ihmisiä.

Sinulla on oikeus 
määrätä omasta 
kodistasi eikä 
kukaan toinen voi 
viedä kotiasi sinulta. 

Saat sellaista apua 
ja tukea kuin haluat 
ja tarvitset.

Hyvä tuki antaa 
sinun oppia uusia 
asioita ja käyttää 
omia taitojasi. 

Sinulle tukea 
antavien ihmisten 
tulisi pitää sinua 
tärkeänä ja  
kunnioittaa sinua 
sekä ajatuksiasi.

Tiedät missä asioissa 
olet taitava ja mitä 
vahvuuksia sinulla 
on ja voit käyttää 
taitojasi elämässä.

Sinulla on 
mahdollisuus 
oppia uusia asioita 
ja ympärilläsi on 
ihmisiä, jotka 
uskovat sinuun.

Sinulla on myös 
unelmia ja elät 
sellaista elämää 
kuin haluat. 

Olet haluamallasi 
tavalla mukana 
oman yhteisösi 
tai ympäristösi 
toiminnassa.

Voit käyttää 
taitojasi auttaaksesi 
muita.

Sinulla on paikkoja, 
joissa voit olla 
oma itsesi ja voit 
tutustua uusiin 
ihmisiin. Tunnet 
kuuluvasi jonnekin.
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Ihmissuhteet. Itsekunnioitus. 
Seksuaalisuus.

Yhdenvertaisuus. Itsemääräämisoikeus. 
Valta ja päätöksenteko. Mahdollisuus 
ilmaista itseään ja tulla ymmärretyksi.

Miten erityistä tukea tarvitsevan 
henkilön kansalaisuuden eri elementit 
näkyvät konkreettisena toimintana 
ja asioina arjen hetkissä oman työsi 
näkökulmasta?

Pohdi myös

Koetko tärkeäksi erilaisten sosiaalisten suhteiden 
ja niiden tukemisen merkityksen erityistä tukea 
tarvitsevan henkilön elämässä? 

Onko sinulla tai työyhteisölläsi keinoja tai työkaluja 
käsitellä tai ottaa puheeksi esimerkiksi sosiaalisiin 
suhteisiin tai seksuaalisuuteen liittyviä asioita? 

Oletko työntekijänä tai oletteko työyhteisössä 
saaneet mahdollisuuksia käsitellä omia tunteita tai 
ajatuksia?

Pohdi myös

Kuka määrittää valintojen oikeellisuuden?

Onko yksilöillä vaikutusmahdollisuuksia omassa 
elämässä, millaisia?

Ymmärretäänkö mielestäsi vuorovaikutuksen ja 
kommunikaation merkitys itsemääräämisoikeuden 
toteutumisen perustana sekä työntekijän rooli 
mahdollistajana tai estäjänä?
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Riittävä toimeentulo. Omien varojen 
käyttäminen. Mielekäs työ ja arki. Riittävä 
tuki taloudellisten asioiden hoitoon.

Elämää omilla ehdoilla. Turvapaikka. 
Kuuluminen johonkin.

Yksilöllinen ja aktiivinen tuki. Mahdollisuus 
kehittyä. Voimavarojen ja vahvuuksien 
käyttäminen. Oman panoksen antaminen 
yhteisön toimintaan.

Pohdi myös

Onko erityistä tukea tarvitsevien henkilöiden 
taloudellisten asioiden edunvalvonta läpinäkyvää 
henkilölle itselleen, onko henkilöllä oikeus tietää 
mistä rahaa tulee, mihin menee ja miten paljon?

Voiko henkilö kuluttaa rahojaan mielestäsi ”vääriin” 
asioihin?

Miten toimit tilanteessa, jossa omat mielipiteesi 
eroavat esimerkiksi henkilön itsensä tai hänen 
läheistensä mielipiteistä?

Pohdi myös

Miten kodin yhteiset säännöt rakennetaan?

Jos yhteiset säännöt estävät henkilön toimintaa, 
tarjotaanko tilalle vaihtoehtoja toimia toisin? 
Esim. Ei saa huutaa jos harmittaa, mitä teen jos en 
saakaan huutaa

Saako omassa kodissaan elää omalla tavallaan, 
voiko esimerkiksi kotiavaimet jättää eteisen 
nurkkaan, jos se on itselle luontainen paikka vai 
nostetaanko avaimet aina pöydän päälle?

Pohdi myös

Reflektoitko omaa työtäsi tai toimintaasi eri 
tilanteissa?

Tunnistatko oman osaamisesi ja kehittämisen 
kohtasi?

Oletko/oletteko työyhteisössäsi sitoutuneet 
noudattamaan yhdessä sovittuja sääntöjä tai 
toimintamalleja?
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Oma elämäntyyli. Vahvuuden ja 
voimavarat. Tavoitteet. Suunta.

Elämä yhteisön jäsenenä. Kansalaisuus. 
Osallisuus.

Pohdi myös

Mitä pidämme mittarina hyvälle elämälle?

Kuuluuko elämässä olla tavoitteita?

Jos mielipiteet eroavat toisistaan, miten niitä 
arvotetaan?

Missä määrin mielestäsi hyväksyt erilaisia 
elämäntyylejä?

Pohdi myös

Pyritkö itse herättämään erityistä tukea tarvitsevien 
henkilöiden kiinnostuksen ympäristön ja 
yhteiskunnan tapahtumiin?

Mahdollistaako yhteiskunta osallistumisen tai 
osallisuuden? 

Miten työntekijän omat mielenkiinnon kohteet 
vaikuttavat valintojen tarjoamiseen?

Ajatteletko osallisuutta prosessina, joka muuttuu ja 
kehittyy?
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Itsemääräämisoikeus arjessa
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Vaikka ihminen tarvitsee 
apua ja tukea, hänellä on silti 
itsemääräämisoikeus

Itsemääräämisoikeus on 
ihmisen perusoikeus ja 
se on jokaisella ihmisellä. 
Itsemääräämisoikeutta 
ei siis kukaan voi ottaa 
keneltäkään pois. Mitä 
enemmän tukea henkilö 
tarvitsee, sitä enemmän 
myös yleensä tarvitaan 
työvälineitä ja keinoja 
itsemääräämisoikeuden 
toteutumiseksi. 
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Itsemäärämisoikeus 
liittyy koko 
elämään

Yksi itsemääräämisoikeuden 
haasteista on se, että se ei ole 
mikään tarkasti määriteltävä 
asia tai kokonaisuus. Se on 
yksilöllinen, henkilökohtainen 
sekä elämän mukana 
muuttuva. Jokaiselle ihmiselle 
itsemääräämisoikeus 
tarkoittaa erilaisia asioita 
ja se liittyy koko elämään 
ja toteutuu jatkuvasti arjen 
pienissä hetkissä sekä 
suurissa unelmissa. Toiselle 
itsemääräämisoikeus voi 
tarkoittaa elämää itsenäisesti 
omassa kodissa, toiselle taas 
ruoan syömistä itse omalla 
lusikalla omassa tahdissa.  
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Jokaisella on oikeus 
tulla ymmärretyksi ja kertoa 
asioista omalla tavallaan

Itsemääräämisoikeuden 
perustana on se, että 
ihmisellä on jokin keino 
kommunikoida ja kertoa 
omista tunteistaan sekä 
ajatuksistaan. Ilman 
ymmärretyksi tulemista 
ei myöskään itsemääräämis-
oikeus voi toteutua. Toimivan 
kommunikaatiokeinon 
löytyminen ja sen yllä-
pitäminen sekä käyttäminen 
arjessa ovat siis ensiarvoisen 
merkityksellisiä asioita 
itsemääräämisoikeuden 
kannalta. On myös tärkeää, 
että hyväksymme 
esimerkiksi henkilön eleet, 
ilmeet tai käytöksen yhtä 
merkityksellisenä ajatusten 
ja tunteiden ilmaisuna kuin 
esimerkiksi puheen. 



18 K A N S A L A I S U U D E N  A V A I M E T

Jokainen ihminen 
on oman elämänsä 
asiantuntija

Ihminen voi tuottaa tietoa 
omasta elämästään, ajatuksis-
taan ja tunteistaan monella 
tavalla esimerkiksi puheella 
tai kuvilla, mutta myös eleillä, 
ilmeillä sekä käytöksellään. 
Usein varsinkin ihmisten eleisiin 
ja ilmeisiin tai käytökseen 
liittyen työntekijöillä on paljon 
niin sanottua ”hiljaista tietoa”, 
jonka kirjaaminen sekä 
näkyväksi tekeminen on ensi-
arvoisen tärkeää.

Oletko miettinyt miten työn-
tekijänä tuet ja vahvistat tu-
kea tarvitsevan henkilön oman 
elämän asiantuntijuutta. Uskot-
ko ja luotatko henkilön kykyyn 
tuottaa merkityksellistä tietoa 
omasta elämästään, tehdä 
päätöksiä ja valintoja omalla 
tavallaan ja toimia aktiivisesti 
omassa arjessaan? Onko sinul-
la työntekijänä mielestäsi tar-
peeksi työvälineitä saada tietoa 
henkilöltä itseltään, jos henki-
lön tuen tarpeet ovat suuret tai 
esimer-kiksi toimivaa kommuni-
kaatiokeinoa ei ole löytynyt?
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Itsemääräämisoikeuden 
vahvistaminen vaatii 
asennemuutosta ja yhteistyötä

Itsemääräämisoikeutta vahvistettaessa 
erityistä tukea tarvitsevan henkilön 
rooli omassa elämässään usein 
muuttuu. Henkilön itsetunto vahvistuu, 
osallisuus omassa arjessaan lisääntyy 
ja hän käyttää enemmän valtaa omissa 
asioissaan. Tämä väistämättä vaikuttaa 
myös työntekijän rooliin ja tarkoittaa 
sitä, että sinun työntekijänä tai teidän 
työyhteisössäsi on mietittävä millä 
periaatteilla, arvoilla tai tavoitteilla työtä 
teette ja miten ne haastavat tai tukevat 
itsemääräämisoikeuden toteutumista. 

Työyhteisön tai yksittäisen työntekijän 
toimintatavoilla tai -kulttuurilla 
on nimittäin suora yhteys erityistä 
tukea tarvitsevien ihmisten 
itsemääräämisoikeuden toteutumiseen. 
Itsemääräämisoikeuden toteutumiseksi 
työyhteisössä ja yksittäisillä työntekijöillä 
täytyy olla aito halu sitoutua 
itsemääräämisoikeuden vahvistamiseen 
sekä ajatus siitä, miksi se on meille 
tärkeää, mitä itsemääräämisoikeuden 
vahvistamisesta seuraa ja mitä sillä 
haluamme saavuttaa. Pelkästään 
tavoitteiden asettaminen ja asian 
ajatteleminen eivät kuitenkaan riitä vaan 
näiden tulee näkyä myös konkreettisina 

tekoina arjen toiminnassa. Työntekijänä 
saatat tuntea joissain tilanteissa paineita 
tai ristiriitaisuuksia omaan rooliin 
liittyvien odotusten tai vastuiden sekä 
yksilöiden itsemääräämisoikeuden 
toteutumisen välillä. Sen vuoksi on 
tärkeää, että itsemääräämisoikeudesta ja 
siihen liittyvistä teemoista keskustellaan 
säännöllisesti työyhteisössä. Yhteisten 
toimintatapojen sopiminen ja niiden 
noudattaminen sekä esimieheltä 
saatava tuki helpottavat yksittäisen 
työntekijän tilannetta ja jakavat 
vastuuta. 

Arjen pyörityksessä saattaa olla vaikea 
havaita niitä tilanteita, joissa yhteiset 
toimintatavat ja niistä keskusteleminen 
vaikuttavat erityistä tukea tarvitsevan 
henkilön arjen sujumiseen sekä 
itsemääräämisoikeuden toteutumiseen. 
Esimerkiksi eräässä tapauksessa 
työntekijät miettivät henkilön kohdalla 
aamujen haasteellisuutta ja keskustelun 
lomassa kävi ilmi, että jokainen 
työntekijä herätti kyseisen henkilön eri 
tavalla. Yksi työntekijä meni huoneeseen 
laulaen, toinen hiljaa hiipien, kolmas 
avasi verhot saman tien. Voi vain 
kuvitella, miten pelottava tilanne on 

ollut henkilölle itselleen, kun koskaan 
et tiedä millaiseen tilanteeseen aamulla 
heräät. Tärkeintä tässäkin tilanteessa oli 
miettiä, miten henkilö itse haluaa hänet 
aamulla herätettävän tai mikä hänen 
kannaltaan on paras ratkaisu. On hyvä 
myös miettiä kenen ehdoilla ja miten 
arkea rakennetaan. Ovatko arjen rutiinit 
ja aikataulut rakennettu esimerkiksi 
työntekijöiden tai järjestelmän ehdoilla 
vai onko erityistä tukea tarvitsevilla 
henkilöillä ollut mahdollisuus vaikuttaa 
omien päiviensä kulkuun? 
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Väillä saattaa käydä niin, 
että tavallisista arjen 
rooleista, näkökulmista 
ja toimintatavoista 
irrottautuminen on hankalaa. 
Itsemääräämisoikeuttakin 
olisi hyvä  kuitenkin pohtia 
erilaisista näkökulmista ja 
ajatteluhatut voivat auttaa 
sinua tässä tilanteessa.  
Ne ovat ajattelun sekä 
keskustelun väline ja 
hattujen värit  edustavat 
kaikki erilaista suhtautumista 
käsiteltävänä olevaan asiaan. 
Valkoinen hattu edustaa 
faktoja. Punainen hattu 
edustaa tunteita. Musta 

hattu edustaa seurausten 
arviointia, vaarojen 
näkemistä ja kriittisyyttä. 
Keltainen hattu edustaa 
positiivisuutta ja hyviä puolia 
tässä hetkessä.  Vihreä 
hattu edustaa uusia ideoita, 
luovuutta ja mahdollisuuksia. 
Tämän tehtävän voit tehdä 
yksin tai työyhteisössä. 
Tämän työvälineen avulla voi 
itsemääräämisoikeutta pohtia 
myös yhdessä erityistä tukea 
tarvitsevien henkilöiden tai 
läheisten kanssa. 

Ajattelu-
hatut

lähde: 
Mukailtu De Bono 1990
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On tärkeää myös tarkemmin 
yleisellä tasolla miettiä, mikä 
tilanne on tällä hetkellä 
itsemääräämisoikeuden 
suhteen omassa työssäsi 
tai työyhteisössäsi. Mitkä 
ovat niitä hyviä asioita, joita 
voidaan vahvistaa ja mitkä 
kehittämisenkohtia, joihin 
ehkä kaivataan muutosta. 

lähde: Mukailtu Helen 
Sanderson Associates 2020
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Tämä tehtävä antaa sinulle 
mahdollisuuden pohtia 
yksityiskohtaisemmin mikä on 
sinun unelmasi työntekijänä 
itsemääräämisoikeuteen 
liittyen, mikä on loppu-
tulos, jonka haluat tai 
haluatte saavuttaa joko 
yksittäisenä työntekijänä tai 
yhteisyhteisönä ja millä tavoin 
tavoitteet on mahdollista 
saavuttaa.

lähde: Mukailtu Helen 
Sanderson Associates 2020. 
Path.
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Yksi itsemääräämisoikeuden 
toteutumisen kannalta tärkeä 
tekijä on avoin ja toimiva yhteistyö 
kaikkien erityistä tukea tarvitsevaa 
henkilöä tukevien ihmisten kesken 
ja useimmiten tämä tarkoittaa 
läheisten kanssa tehtävää yhteistyötä. 
Itsemääräämisoikeus on välillä 
haastavakin asia ja saattaa olla, että 
eri näkökulmat eroavat toisistaan. On 
kuitenkin muistettava aina varmistaa 
keskustellessa itsemääräämisoikeuteen 
liittyvistä asioista, että puhumme samaa 
kieltä ja ymmärrämme toisiamme. 
Esimerkiksi asumisyksikössä työntekijöille 
itsemääräämisoikeus ja yksilöllinen arki 
voi tarkoittaa sitä, että henkilö laittaa 
omat vaatteensa kaappiin itse. Välillä 
saattaa olla, että tällöin vaatepinot 
ovat hieman epäjärjestyksessä, koska 
päätavoite on henkilön tukeminen 
itsenäisyyteen eikä vaatepinojen 
suoruus. Kuitenkin läheisen ajatus 
hyvästä palvelusta saattaa olla 
vaatekaapin siisteys ja oletus voi olla, 
että työntekijät huolehtivat asiasta. 

Tässä tilanteessa asiaa katsotaan 
kahdesta hyvin erilaisista näkökulmasta 
ja puhumme eri asioista. Ilman 

avointa yhteistä keskustelua siitä, 
mitä tavoittelemme ja miksi, tilanne 
ei luultavasti ratkea vaan se aiheuttaa 
haasteita. On tärkeää muistaa myös 
se, että  vaikka ajattelemmekin, että 
läheisillä on selkeä kuva siitä, mitä 
heidän erityistä tukea tarvitsevan 
läheisensä arjessa tapahtuu, niin 
monesti läheiset näkevät kuitenkin 
hyvin lyhyitä ja yksittäisiä hetkiä 
arjesta ja luonnollisesti muodostavat 
mielipiteensä niiden hetkien mukaan. 
Tämänkin vuoksi aktiivinen ja avoin 

vuorovaikutus on tärkeää, että 
vältyttäisiin väärinymmärryksiltä ja 
kaikille muodostuisi todenmukainen 
kokonaiskuva asioista. 

Avoin ja
toimiva
yhteistyö
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Päätöksenteon tukeminen
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Itsemääräämisoikeus 
tarkoittaa päätösten ja 
valintojen tekemistä

Yksi itsemääräämisoikeuteen 
liittyvä tärkeä osa-alue on 
päätösten ja valintojen 
tekeminen. Päätöksentekoa 
tukiessa on muistettava, 
että työntekijänä ei voi 
arvottaa keskenään ihmisten 
päätöksiä ja valintoja. Vaikka 
omasta mielestäsi toisen 
henkilön päätös omaan 
kotiin muuttamisesta olisikin 
merkittävämpi kuin toisen 
henkilön aamullinen paidan 
valinta, et voi kuitenkaan 
tietää päätöksen tai valinnan 
merkityksen suuruutta 
henkilölle itselleen ja siksi 
jokaista päätöstä tulisi ajatella 
tärkeänä ja merkittävänä 
päätöksenä. 
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Päätösten ja 
valintojen tekeminen 
voi olla vaikeaa

Kenelläkään ihmisellä ei 
ole valmiina kykyä tehdä 
päätöksiä ja valintoja vaan 
niiden tekemistä harjoitellaan 
koko elämän ajan. Tilanne 
on ihan sama myös erityistä 
tukea tarvitsevien ihmisten 
kohdalla. Tärkeää onkin, että 
jokaista henkilöä tuetaan 
päätösten ja valintojen teossa 
hänelle parhaiten sopivalla 
tavalla ja annetaan tarvittava 
aika päätöksiä tehtäessä sekä 
niitä harjoitellessa.  Valintojen 
ja päätösten teon kohdalla 
on hyvä myös muistaa, että 
jokaisella on myös oikeus 
muuttaa mielipidettään. 
On tärkeää, että mietimme, 
mitkä ovat arjessa niitä kohtia 
ja tilanteita, joissa henkilö voi 
tehdä itse omaan elämäänsä 
liittyviä päätöksiä ja mitkä 
ovat niitä tilanteita, joissa 
päätös on hänen puolestaan 
jo valmiiksi tehty eikä 
vaikutusmahdollisuuksia ole. 
Onko mahdollista näissäkin 
tilanteissa lisätä henkilön 
omaa osallisuutta? 
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Mitä
päätöksenteko
pitää sisällään?
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Päätöksiä ja valintoja 
tehdessä tarvitaan 
tietoa asioista

Nyky-yhteiskunnassa tietoa 
on tarjolla rajaton määrä. 
Haasteena on kuitenkin se, 
että usein se on vaikeasti 
ymmärrettävässä muodossa. 
Työntekijän tärkeä tehtävä 
päätöksenteon tukemisessa 
onkin tarjota ja muokata 
tietoa niin, että kukin henkilö 
pystyy sitä ymmärtämään. 
On hyvä aloittaa siitä, 
ovatko ihmiset tietoisia 
omista oikeuksistaan ja 
ymmärtävätkö he mitä ne 
tarkoittavat? Ovatko ihmiset 
ylipäätään miettineet omaa 
elämäänsä ja sitä, mitkä 
asiat ovat heille tärkeitä? 
Mitä itsemääräämisoikeus 
tarkoittaa kenenkin elämässä 
ja mitä ihmiset itse ajattelevat 
päätösten tai valintojen 
tekemisestä? Työntekijänä 
on myös hyvä miettiä, miten 
paljon omat ajatuksesi ja 
kiinnostuksen kohteesi 
vaikuttavat tietoon tai 
vaihtoehtoihin, joita tarjoat? 
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Päätöksistä ja 
valinnoista on myös 
otettava vastuu

Jokaisella ihmisellä on 
itsemääräämisoikeus, jota 
kuitenkin rajoittaa toisten 
ihmisten itsemääräämis-
oikeus. Harvemmin 
kenenkään ihmisen arjessa 
tulee siis vastaan sellaista 
tilannetta, että koko ajan 
voisi tehdä ihan mitä haluaisi 
tai toivoisi. 

Itsemääräämisoikeuteen 
kuuluvat myös vastuun 
ottaminen omista päätök-
sistään sekä velvollisuudet, 
jotka koskevat henkilöä 
yhteisön jäsenenä ja 
kansalaisena. Erityistä 
tukea tarvitsevalla 
henkilöllä on oikeus myös 
saada tukea ja tietoa 
siitä, millaisia seurauksia 
hänen päätöksillään tulee 
olemaan ja mitkä hänen 
vastuunsa yhteisössä ovat. 
Itsemääräämisoikeus ei 
tarkoita sitä, että ihminen 
jää yksin ilman tukea 
tekemään päätöksiä omasta 
elämästään. 
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Aina ei tarvitse onnistua 
vaan elämään kuuluvat 
myös epäonnistumiset

Jokainen meistä tekee 
virheitä. On tärkeää, että 
opimme niistä asioista tai 
päätöksistä, jotka eivät ihan 
onnistuneet tai menneet 
niin hyvin kuin toivoimme, 
mutta kukaan ei kuitenkaan 
voi elää täydellistä elämää. 
Työntekijänä on myös 
varottava asettamasta 
erityistä tukea tarvitseville 
ihmisille sellaisia tavoitteita, 
joita he eivät voi realistisesti 
saavuttaa. 

Voit ajatella itse, valitsetko 
kaupassa aina porkkana-
pussin suklaalevyn sijaan, 
kun tiedät sen olevan 
terveellisempi vaihtoehto 
tai menetkö ajoissa arkisin 
nukkumaan, jotta heräisit 
töihin virkeänä. On hyvä 
työntekijänä myös miettiä, 
onko olemassa oikeita ja 
vääriä valintoja tai päätöksiä? 
Ja jos näin on, niin kenellä on 
perusteltu valta sanoa, että 
henkilön valinta on väärä?
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Lähtökohtaisesti jokaisella ihmisellä, 
myös erityistä tukea tarvitsevalla, 
on oikeus päättää, ottaako riskejä. 
Kuitenkin henkilön tuen tarpeet täytyy 
ottaa huomioon tilanteissa, joihin riskejä 
sisältyy. 

Ihminen ei saa joutua hengenvaaraan tai 
hänen terveydelleen tai hyvinvoinnilleen 
ei saa koitua vakavia seurauksia. 
Itsemääräämisoikeuden toteutumisesta 
ei saa myöskään aiheutua vaaraa toiselle 
ihmiselle. Riskien arvioiminen on tärkeä 
osa itsemääräämisoikeutta ja työntekijän 
roolia itsemääräämisoikeuden 
vahvistamisessa.

Riskejä arvioidessa on hyvä myös 
muistaa ajatella asioita mahdollisimman 
neutraalista näkökulmasta. Erityistä 
tukea tarvitsevien henkilöiden 
kohdalla aika usein käy niin, että huoli 
terveydestä ja hyvinvoinnista korostuu. 
Siksi onkin tärkeää, että elämä on 
tasapainossa niiden asioiden suhteen 
mikä henkilölle itselleen on tärkeää ja 
mikä hänen kannaltaan on tärkeää. 
Nämä kaksi näkökulmaa voivat olla 
myös välillä ristiriidassa keskenään.  

Riskien arvioiminen 
on osa itsemääräämisoikeuden 
vahvistamista
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Mieti 
riskejä

Alla on joitain kysymyksiä, jotka 
auttavat eri tilanteisiin liittyvien riskien 
arvioinnissa. On tärkeää, että erityistä 
tukea tarvitseva henkilö itse on mukana 
riskejä arvioitaessa. Lisäksi on hyvä ottaa 
prosessiin mukaan muita henkilölle 
läheisiä ihmisiä esimerkiksi vanhempia 
tai sisaruksia. Kuitenkin henkilön 
itsensä täytyy olla tässäkin tilanteessa 
pääroolissa. 

lähde: Mukailtu Neill, M. ym. 2008
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Muistiinpanoja
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KANSALAISUUDEN AVAIMET
Tässä kirjassa on tietoa itsemääräämisoikeudesta. 
Mukana on myös tehtäviä, jotka auttavat sinua 
miettimään itsemääräämisoikeutta työssäsi.  
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